NOUS VOUS GARANTISSONS UN DELAI DE LIVRAISON RAPIDE

Le rZseau Rapid-Poste vous garantit la livraison de vos envois aux destinataires dans des dZlais rZduits
moyennant un service de Track & Trace.

i Tunisie :le meme jour de dZp™tou au plus tard le lendemain.

1 Europe et AmZrique du nord : 2 jours ouvrables @ans les pays de destination) apre s le jour de dZp™.

i Le reste du monde : 3" 4 jours ouvrables (dans les pays de destination) apres le jour de dZp™t.

NOS PARTENAIRES DANS LE MONDE

Vous pouvez confier ~ IOagenceRapid-Poste le traitement de vos envois destinZs ~ 10Ztrange lls sont
acheminZs en toute fiabilitZ ~ I0adesse indiquZe, en utilisant notre vaste rZseau de partenaires de
logistiqgue notamment -P¥L- Fed

SOagissant de vos documents et machandises en provenance de vos clients et fournisseurs ~ I0Ztrange,
nous les livrons chez vous " |Qadesse de votre entreprise dans des dZlais tres courts.

Nous acceptons ~ cet effet, tous les envois expZdiZs ~ travers les grands coursiers privZs ~ I0Ztranger
comme _DML_fed OB0 LB

cHRONOPOST

GARDEZ UN IIL  PERMANENT SUR VOS ENVOIS :
UN SERVICE DE TRACK & TRACE

Gr%oceau numZro inscrit sur votre bordereau de dZp™ Wil vous pouvez localiser ~ tout moment
VOS envois, que ce soit :

i par Internet ~ partir du site web interactif de Rapid-Poste www.rapidposte.poste.tn

| par tZlZphone au Centre dOappel1828
Vous obtenez, en un seul clic, toutes les informations en ligne sur IOZtate distribution de votre envoi
depuis son dZp™tusqud“sa livraison finale au destinataire.

PLANIFIER LOENLEVEMENDE VOS ENVOIS DOCUMENTS
ET MARCHANDISES

Si vous stes une entreprise ayant un trafic rZgulier sous forme dOexpZditionquotidienne, votre agence
Rapid-Poste met " votre disposition un service dOenlsvementde vos envois ~ partir de votre bureau pour
vous Zpargner les dZplacements et les pertes de temps.
Dans ce cadre, par simple abonnement, vous pouvez tirer profit de plusieurs avantages tels que :

i collecte de vos envois de chez vous.

i utilisation de notre solution informatique moderne OQu siness r apia-p oste@qui vous permet
dOdectuer vous-meme la prZparation de vos envois et de lancer Zlectroniqguement la demande
dOenlevementaupres de votre agence Rapid-Poste.

i reglement diffZrZ de vos factures ~ la fin de chaque mois.

UN SERVICE DE DEDOUANEMENT ULTRA RAPIDE POUR VOS ENVOIS

Pour soutenir la compZtitivitZ des entreprises tunisiennes, et plus particulisr ement celles exereant dans

" le secteur textile, Rapid-Poste a crZZ un service spZcial de dZdouanement qui accomplit les formalitZs

douanie res des Zchantillons textiles ou autres, des pieces de rechange qui parviennent de I0Ztrangeet
procede " leurs livraisons le lendemain matin de leurs arrivZes partout en Tunisie.

Rapid-Poste se charge de rZgler pour le compte de IOenteprise les droits de douane qui font IOobjedOune
facture = posteriori adressZe "~ |Oeneprise.

www .rapidposte.poste.tn :@ 1828




UNE SOLUTION INFORMATIQUE @ u siness kR apid-p osteQ

s POUR VOUS OFFRIR PLUSIEURS FACILITES ET SERVICES EN LIGNE

OQusiness R apia-p oste@est une solution informatique personnalisZe, sur mesure installZe chez vous
moyennant un abonnement avec Rapid-Poste.

Cette solution vous permet un gain de temps et offre ~ votre entreprise plusieurs facilitZs de traitement :
demander automatiquement IOenlevementde vos envois par Internet aupres de votre agence
Rapid-Poste.

GZrer Zlectroniquement le carnet d@dresses o+ sont enregistrZes les coordonnZes de vos partenaires.
Imprimer dOunefason automatique les documents relatifs ~ la crZation de vos envois : bordereau
dOexpZdition,bordereau de collecte, factures proforma, code " barre pour le suivi Zlectronique.
Envoyer le manifeste Zlectroniquement au fournisseur pour que le correspondant de Rapid-Poste
~ 10Ztrangeentame les procZdures de dZdouanement avant meme |QarrivZele IOenvoi.

MERCI DE CONTACTER L@GENCE RAPID-POSTE, LA PLUS PROCHE

Nous assurons de chez vous IOenlsvementde vos envois sous forme de documents et marchandises et
nous procZdons ~ leurs livraisons en tunisie et ~ 10Ztrangef travers 30 agences spZcialisZes certifiZes
ISO 9001 couvrant tout le territoire tunisien.

Un Centre dOappeltZIZphonique 1828 utilisant les nouvelles technologies est mis " votre disposition en
vue de vous assister et prZsenter tout renseignement, de rZpondre ~ vos suggestions et de suivre par
tZlZphone la livraison de vos envois en Tunisie et = |OZtrange

UN SITE WEB INTERACTIF VISITE MENSUELLEMENT
PAR 40 000 ~ 50 000 ENTREPRISES

Rapid-Poste a crZZ pour vous un site web interactif (www.rapidposte.poste.tn ) trilingue (arabe, franeais,
anglais) qui vous permet en quelques clics de :

i Estimer les dZlais de livraison de vos envois ~ 10Ztrange

\ Visualiser la liste des jours fZriZs dans le monde pour les prendre en considZration dans votre

calendrier dOexpZdition.

1 Calculer les tarifs de vos envois en tunisie et ~ 10Ztrange

i Trouver les coordonnZes de |OagenceRapid-Poste la plus proche de chez-vous.

1 Suivre I0Ztade distribution de votre envoi depuis son dZp™tusquO“sa livraison finale.

NOUS PRATIQUONS DES TARIFS ATTRACTIFS ET COMPETITIFS

Quelque soit le poids dOurenvoi adressZ vers |IOZtrangevous pouvez consulter en ligne nos tarifs. Ils sont
au moins infZrieurs de 45% par rapport aux tarifs appliquZs dans tous les pays concurrents.

EMBALLAGES APPROPRIES

Rapid-Poste met ~ votre disposition diffZrents mode les d@mballages adaptZs ~ vos besoins et appropriZs
au contenu de vos envais. lls sont disponibles dans nos agences Rapid-Poste ainsi que dans nos points
de contact dans les bureaux de poste.

www .rapidposte.poste.tn :@ 1828




V ous etes une en trepriseE exersant dans le secteur textile, Zlectroniqu e,

pZtrole, bancaire, financier, consultingE oe que vous soyez en T unisie

L e rZseau d@gences spZcialisZes de Rapid-Poste, vous offre plusieurs solutions de

logistique et services personnalisZs, garantissant la livraison de vos envois dans des dZlais

express en Tunisie et partout dans le monde.

/' ous pouvez nous confier vos envois sous forme de documents et marchandises jusquQ”
30kg par colis. lls seront traitZs et acheminZs en toute fiabilitZ vers 220 pays dans le monde.

Documents : contrats, dossiers dOappelsdOdfres, rapports, prospectus, listings,
factur es des entreprises filiales ™ leurs entreprises me res.

Marchandises : Zchantillons textiles, Zchantillons divers, pie ces Zlectroniques pour
rZparation, pie ces de rechange, composants Zlectroniques, produits et articles finis.

P lusieurs services personnalisZs sont mis ~ votre disposition, dZcouvrez-les :

Un service d@nle vement de vos envois de chez vous, moyennant un simple abonnement
pour vous Zpargner les dZplacements et les pertes de temps.

Un service de Track & Trace par tZIZphone ou par Internet pour suivre I@tat de distribution
de votre envoi depuis le dZp™tjusqud”sa livraison finale.

Un site Web interactif de Rapid-Poste www.rapidposte.poste.tn qui vous permet en
quelques clics de faciliter vos recherches et de vous abonner ~ distance.

Une solution informatique moderne QQ siness r apia+ oscc@peut stre installZe chez

votre entreprise pour le traitement de vos envois.
Un service de dZdouanement de vos Zchantillons textiles, des pisces de rechange,
des composants et accessoir es qui parviennent de I0Ztrange..




